
HANDS ON DEMAND

OnDeMo

Sie möchten die Effizienz oder die Qualität Ihres On-Demand-Verkehrs verbessern?
Mit einem strukturierten Prozess und engmaschigen Monitoring optimieren wir Ihr 

Angebot im laufenden Betrieb in kürzester Zeit.
Ganz ohne langwierige und aufwändige Simulationen.

OPTIMIEREN SIE IHR ON-DEMAND-ANGEBOT!

New Mobility



UNSER ANGEBOT
Der große Schritt ist getan: Sie haben Ihren On-Demand-Verkehr erfolgreich in
Betrieb genommen! Jetzt gilt es im typischen Fall, das noch junge Mobilitäts-
angebot in die bestehende ÖPNV-Landschaft zu integrieren und zu
verstetigen. Im Fokus steht hier häufig die Effizienz der Angebote, jedoch ohne
dabei die Qualität aus den Augen zu verlieren. An dieser Stelle setzen wir an:
mit Hands On Demand.

WELCHES ZIEL ZÄHLT FÜR SIE AM MEISTEN?
Welche Leistungsindikatoren und Möglichkeiten zur Optimierung gibt es? Wie
beeinflussen sich die verschiedenen Parameter wechselseitig?

Als neutraler Partner mit umfassender On-Demand-Erfahrung führen wir Sie
durch diese Fragestellungen und stoßen gemeinsam mit Ihnen und Ihrem
Softwaredienstleister die richtigen Veränderungen an. 

Unser Vorgehen ermöglicht Anpassungen im Live- Betrieb ohne kosteninten-
sive und langwierige Simulationen. Gleichzeitig etablieren wir ein „Sicher-
heitsnetz“, mit dem unerwünschte Nebenwirkungen sofort korrigiert werden.

Ergebnis dieses Prozesses sind: 
• ein gestärktes On-Demand-Angebot,
• erhöhte Transparanz und
• ein klares Zielsystem für die weitere Steuerung Ihres Angebots.



UNSER VORGEHEN

Gemeinsam mit Ihnen analysieren wir den Status quo, 
wählen die für Sie relevanten Kenngrößen aus (z. B. 
Angebotsquote, Pooling-Rate, Fahrtanzahl) und legen  
den konkreten Projektumfang fest.

Im Trialog mit Ihnen und Ihrem Softwaredienstleister 
legen wir die Parameteränderungen zu definierten 
Stichtagen sowie die Intensität des Monitorings fest.

In der Testphase stehen wir an Ihrer Seite und pflegen 
engen Kontakt zu Ihrem Softwaredienstleister.  
So behalten wir Kenngrößen und Kundenfeedback im 
Blick und können kurzfristig Korrekturen vornehmen.

Nach erfolgreicher Testphase bewerten wir gemeinsam die 
Wirkung der Anpassungen sowie mögliche Perspektiven.

Wir diskutieren die Bedeutung der relevanten Parameter 
sowie potenzielle Auswirkungen bei Anpassungen. 
Anschließend definieren wir anhand von Zielgrößen sowie 
tolerierbaren Einschränkungen ein Testszenario.
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SIMULATIONSFREI 

WIR FREUEN UNS AUF SIE!
Gerne stellen wir Ihnen Hands On Demand persönlich vor.

IHR ANSPRECHPARTNER
Thorsten Möginger 
Tel. 069 27307-574  |  thorsten.moeginger@rms-consult.de 

rms GmbH (Rhein-Main-Verkehrsverbund Servicegesellschaft) 
Am Hauptbahnhof 6  |  60329 Frankfurt am Main
www.rms-consult.de

New Mobility

ODM – WIRTSCHAFTLICHKEIT STEIGERN!
• Angebotsquote erhöhen
• Pooling-Rate verbessern
• Leerkilometer verringern
• Mehr Fahrten durchführen
• Auf Ihren Wunsch betrachten wir auch weitere KPI
• Passgenaue Lösungen für Sie!

WIRTSCHAFTLICH
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kostengünstiger Ansatz Optimierung mit Hands On Demand


